Parece que fue ayer cuando salié el anterior boletin, pero ya han transcurrido dos
meses y el nuevo boletin informativo Tic@I, en este caso, el nimero 7, se publica
con las actividades llevadas a cabo por el Proyecto durante los meses de marzo y
abril.

La presencia del Proyecto Tic@l en el Valle del Almanzora es cada vez mayor;
pero en los ultimos meses las actuaciones del proyecto no se circunscriben
exclusivamente al ambito del Valle, sino que, preocupados por la transferencia de
las buenas practicas que se estan llevando a cabo, la participacion del Proyecto
Tic@I| en foros de caracter provincial, nacional e incluso internacional esta dando
lugar a que el Valle del Almanzora sea cada vez mas conocido fuera de sus
propias fronteras.

Hacer cosas, y ademas hacerlas bien, requiere también darlas a conocer fuera del
propio ambito de actuacion. El resumen de estas actividades en los ultimos meses
es el que a continuacién se sefala:

: BLOQUE I: ESTUDIOS
« PRESENTACION DEL ESTUDIO EN FORMATO CD-ROM.

Aprovechando la presentacion de la | Feria de Tecnologia para la Industria de
la Piedra y Afines — Litotec-, el pasado 27 de marzo, se expusieron, tras la
intervencidn de los alcaldes de los municipios de Macael y Olula del Rio, y tras
una introduccion por parte de Virginia Lopez Rodriguez, Coordinadora de
Proyectos Europeos de la Diputacién de Almeria, los resultados del estudio en
formato Cd-Rom sobre el tejido empresarial del Valle del Almanzora en el
auditorio del Centro Tecnol6gico Andaluz de la Piedra.

« EL ESTUDIO DEL TEJIDO EMPRESARIAL PRESENTE
EN TODOS LOS MUNICIPIOS DEL VALLE DEL
ALMANZORA.

Como medida de difusién del Estudio del Tejido Empresarial en el Valle del
Almanzora, se han repartido ejemplares del mismo en todos los Centros
Guadalinfo de la zona. De esta manera, cualquier persona interesada en
conocer los resultados del estudio lo tiene a su disposicion en cualquiera de los
Centros Guadalinfo repartidos por todo el Valle. Ademas de en las diferentes
asociaciones empresariales, nuevos ejemplares del estudio se estan
repartiendo en cada uno de los 27 municipios que conforman el Valle del
Almanzora.

Promueve: AD Adaptalmanzora Cofinancia:

ALMERIA

&%

DIPUTACION DE ALMERIA
= JONENES EMPRESARIOS AR, Almanzora




El objetivo final, ademas de la difusién, es
gue cualquier ciudadano de la zona
pueda tener acceso al estudio del tejido
empresarial de una manera facil y
comoda.
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. BLOQUE II. SENSIBILIZACION

e DINAMIZADORES GUADALINFO SE FORMAN GRACIAS AL
PROYECTO TIC@L.

Como forma de sensibilizar a los trabajadores y trabajadoras del Valle del
Almanzora sobre nuevas tecnologias, el Proyecto Tic@| estad ofreciendo
formacion a los dinamizadores de los Centros Guadalinfo establecidos en el
ambito territorial de actuacion, con el fin de que dicha formacion pueda tener
un efecto multiplicador entre los trabajador@s y empresari@s que se acerquen
a los propios Centros Guadalinfo. Actualmente las formaciones que se estan
llevando a cabo son: Creacién de Paginas Web, Disefio Grafico y Gestion de
Empresas.

e ENCUENTRO DE EXPERIENCIAS SOBRE TELETRABAJO Y
JOBROTATION.

El dia 3 de Abril tuvo lugar la jornada “Encuentro de experiencias sobre las
Nuevas Formas de Organizaciéon del Lugar y Tiempo de Trabajo”. Este evento
estaba dirigido a beneficiari@s de los bloques de Teletrabajo y Jobrotation del
Proyecto Tic@l.

El colectivo de beneficiarios/as tanto para estos bloques como para el resto de
bloques, son empresas, pymes, microempresas, autonom@s, trabajador@s,
del Valle del Almanzora.

La jornada consisti6 en un encuentro — exposicion en la cual se obtuvo un
conocimiento cercano sobre Nuevas Formas que posibilitan la organizacion
del tiempo y lugar de trabajo para trabajador@s, empresari@s, autonom@s
mediante el uso del Teletrabajo (herramienta basada en Nuevas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion) y la Jobrotation, basado en una rotacién
de trabajadores a través de la cual un trabajador/a puede reciclarse mientras
el/la otro/a cubre su puesto.
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El dia que comenzaba en una de las salas del Centro Tecnolégico Andaluz de
la Piedra (CTAP), se inicié con una mesa de conocimiento. En ésta dos de los
ponentes invitados al encuentro, Jose Antonio Torres Arriaza y Carlos Palou
Castellano junto con el equipo Tic@I, intercambiaron impresiones y puntos de
vista acerca de las NTIC, teletrabajo, movilidad, flexibilidad, organizacion,
empresa.

Como previo al Encuentro en los jardines de la Tejera al que asistieron
beneficiari@s del Proyecto, Carlos Palou Castellano visité alguna empresa del
Valle, y mostré orientacién sobre tecnologias aplicadas a la empresa.

A continuacién, como parte del propio evento Encuentro de experiencias, se
configuré una mesa de ponentes en la cual participaron tanto los técnicos de
Proyecto Tic@!| Angel Jesls Ruiz Lopez y Susana Mauricio Pérez asi como
personas y profesionales invitados, tales como Carlos Palou Castellano de
Informética El Corte Ingles, José Antonio Torres Arriaza (Profesor de la
Universidad de Almeria) junto con José Antonio Rodriguez Salas (Alcalde de
Jun, Granada).

La inauguracion fue a cargo de Antonio
Lucas, Alcalde de Olula del Rio,
continuando con  Virginia  LoOpez
Rodriguez, Coordinadora de Proyectos
Europeos de Diputacion de Almeria.

Los contenidos que se expusieron se basaron
en Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (NTIC) orientadas al mundo de
las empresas, tecnologias basadas en la
movilidad  (telefonia  movil, conectividad,
comunicacion, aplicacion, ...) y experiencias de
exito de teletrabajo implantadas en el municipio
de Jun, Granada.

En este sentido, los asistentes beneficiari@s del proyecto pudieron conocer e
intercambiar experiencias tanto desde los bloques de Teletrabajo y Jobrotation
asi como de la mano de los propios integrantes de la mesa que alli se
congregaban, en un ambiente ameno y acompafado de una degustacion en el
propio salén donde se celebro.
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: BLOQUE Ill. TELETRABAJO

e SERVICIO DE APOYO AL TELETRABAJO.

El Servicio de Apoyo al Teletrabajo continda su trayectoria marcada desde un
principio en el acercamiento de las NTIC y el Teletrabajo a empresas a través
de los asesoramientos personalizados, basandose en el analisis realizado
previo.

Quedan pocas plazas para participar y ser beneficiario del bloque, no esperes,
inférmate , solicita la visita del técnico Tic@I| que te asesore, participa .

Estos asesoramientos ademas de ser un documento de conocimientos nuevos
sobre tendencias, tecnologias y su aplicaciébn o configuracién dentro de su
empresa, conforman una base de apoyo al empresari@ desde la cual partir
para implantar, configurar o adaptar algunas de las recomendaciones
expuestas, dentro de sus procesos de trabajo. El seguimiento y tutoria asi
mismo esta siendo un complemento, tanto para las empresas que estan
aplicando algunas de las recomendaciones descritas asi como para aquellas
interesadas en conocer mas de cerca las posibilidades que las NTIC y el
Teletrabajo les brinda.

En este sentido, podemos citar como la empresa
Proyconsbox de Albox conoce de cerca los
modulos GPS con teléfonos moviles y su
aplicabilidad, Princesa Negocios de Olula del
Rio ha implantado ordenador e impresora en sus
procesos de trabajo para optimizar sus tareas de
gestion empresarial, la empresa Fernandez Liria
de Fines adapta sus Tecnologias para la
comunicacion mediante el uso de la voz ip y videoconferencia a través de
software disponible que integra estas caracteristicas, Aridos y Hormigones
Pérez Jiménez de Tijola instala un nuevo servidor para acceso con sesiones
de Terminal, asi cada usuario de la empresa puede desempefar su trabajo con
sus programas y archivos dentro y fuera de la empresa a través de acceso
remoto, Gallegobox de Albox implanta sistemas de gestibn documental para
agilizar el trabajo con documentos escaneados,...

Ademas, como ayuda complementaria en la F"ﬁﬁ
adaptabilidad de la empresa a las NTICs, las iﬁ!"
empresas que participan en el bloque de ’
Teletrabajo estdn recibiendo un incentivo
tecnoldgico de 5 pendrives de 1 GB junto con
unas recomendaciones TIC de uso que les
ayuda a optimizar tareas de trabajo para
flexibilizar y teletrabajar.
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La metodologia utilizada para el acercamiento a las empresas y la realizacion
de su asistencia técnica, se efectia mediante varias visitas en las cuales se
sitlan las 3 fases del servicio de apoyo a empresa. De esta manera, tiene
lugar el siguiente proceso:

- Se realiza un analisis personalizado sobre las tecnologias (de informacién y
comunicacion) y sus procesos de trabajo (gestion comercial, organizacion,
colaboracion y formas de comunicacion).

- Se estudia su caso particular y se genera un asesoramiento personalizado,
haciendo mencion a la empresa las recomendaciones, practicas de usos de
NTICs y Teletrabajo asi como de su aplicabilidad en su entorno de trabajo.

- Se le hace entrega de un documento personalizado, plan de asesoramiento,
con todos estos elementos de conocimiento ordenados dentro de un itinerario
especifico.

- A partir de este punto la empresa puede continuar con su seguimiento y
tutoria y recibir tutorias de configuracion o de demostracion practica.

Estos son los puntos principales, que desde un alto nivel, han conformado el
trabajo con la empresa procurando de una manera sistematizada acercarse y
trabajar con ella paso a paso.

Asi mismo, la base de conocimiento de NTICs, flexibilidad y organizacién para
dirigir asesoramientos es activa y dinamica. Esta va evolucionando y
adaptandose, nutriendose de nuevo conocimiento, puntos de vista,
impresiones, etc, como en el caso de la mesa de conocimiento de las jornadas
“Encuentro de Experiencias de Nuevas Formas de Organizacion del Lugar y
Tiempo de Trabajo”, o por ejemplo de la experiencia de reuniones virtuales
mediante la tecnologia de videoconferencia como la llevada a cabo con socios
franceses.

: BLOQUE IV. JOBROTATION

e EN MAYO COMIENZAN LAS EXPERIENCIAS JOBROTATION
QUE ENCABEZAN LA LISTA DE ESPERA.

El modelo Jobrotation del proyecto Tic@l supera su objetivo inicial de 25
experiencias Jobrotation a implantar en el Valle del Almanzora. Este sistema
de rotacion de trabajadores mediante el cual la empresa se adapta a las
necesidades del mercado y los propios participantes se reciclan o amplian su
formacion esta causando una buena impresion dentro del ambito de actuacion
del proyecto Tic@l|.
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Entre las udltimas experiencias realizadas podemos encontrar formacion de
reciclaje de lo mas variada desde deshuesado, marketing y técnicas de ventas
hasta contabilidad y facturacion. La gran mayoria de ellas se han desarrollado
dentro de empresas pertenecientes al sector carnico y servicios ubicadas en
Seron y Alcontar y se puede decir que los resultados obtenidos han sido en
general satisfactorios para los participantes.

De la lista de espera se prevé que para el 15
de mayo haya comenzado la experiencia
Jobrotation del Ayuntamiento de Macael en
la cual Soledad Gutiérrez (Directora de la
radio local) va a recibir formacion de reciclaje
en Imagen Fija, mientras que Purificacion
Pastor (Locutora de la radio local) que
previamente ha sido formada para ello, la
sustituye. Ademas de esta experiencia h%
también esta organizandose una en el Ayuntamlento de Seron en la que una
de las técnicos va a recibir formacion de reciclaje en Gestion y Administracion
del Tiempo.

Participara también en este modelo la Fundacién Centro Tecnolégico Andaluz
de la Piedra, en este caso, cinco de sus trabajadores se formaran en Direccidn
de un equipo de Marketing y Disefilo mientras otros cinco que previamente se
hubieran formado los sustituiran.

En resumen, el proyecto Tic@l| continuard con la realizacion de esta
experiencia piloto en las empresas ubicadas en el Valle del Almanzora hasta el
préximo mes de octubre en el que habran finalizado todas sus actuaciones.

. BLOQUE V. FORMACION

e LAS BENEFICIARIAS DEL BLOQUE DE FORMACION DEL
PROYECTO TIC@L ALCANZAN YA EL CENTENAR.

Ya son mas de 100 mujeres las que se han beneficiado de los cursos de
Formacion dirigidos a trabajadoras del Valle del Almanzora organizados por el
Proyecto Tic@Il. Con ello se cubre el objetivo inicial del Bloque, en el que
pretendia alcanzar el centenar de alumnas.

La tematica de los ultimos cursos organizados ha sido y es diversa y responde
a las demandas de formacién expresadas por las trabajadoras del Valle del
Almanzora. Concretamente, en 2007 han finalizado siete cursos. De estos, tres
de ellos han sido de Inglés Comercial Basico, y han estado distribuidos por
distintos municipios: Albox, Arboleas y Olula del Rio. Con ellos se pretendia
adaptar a las trabajadoras a las demandas de un mercado de trabajo
caracterizado por un gran numero de clientes de habla inglesa. El éxito de
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estos cursos ha propiciado que tengan continuidad y se celebren dos cursos
mas de nivel intermedio en Albox y Arboleas. Otros cursos finalizados han sido
los de Gestion de la Comunicacion en el Punto de Venta y Atencion Comercial,
impartidos en las localidades de Albox y Macael por un experto en Marketing,
Antonio V. Sanchez, quien introdujo a las alumnas distintos conceptos clave en
Marketing con el objetivo de que mantengan y fidelicen sus clientes. También
estos cursos tendran continuidad con sendos cursos de Técnicas Avanzadas
de Comercializaciéon a celebrar en Albox y Macael. En la localidad de Olula del
Rio tuvo lugar un curso de Informéatica Basica y Correo Electronico; también en
este caso, y atendiendo a las demandas de las alumnas, se ha continuado con
otro curso de Access y Excell, que se esta impartiendo actualmente, en esta
ocasion en Tijola. Por ultimo, acaba de finalizar el curso de Atencion a
Dependientes, en Olula del Rio, curso destinado a las trabajadoras de un
sector en auge como es la Ayuda a Domicilio.

Los préximos eventos incluidos en la agenda del proyecto Tic@I son:

®» Reparto del Estudio del Tejido Empresarial del Valle del Alimanzora en los
27 ayuntamientos que forman el ambito territorial del Proyecto.

®» Comienzan los cursos de formacién Habilidades de Gerente de Empresa
Nivel Avanzado en Macael y Gestion y Direccion de Establecimientos de
Turismo Rural.

®» Abierto el plazo de solicitud de los cursos de Escaparatismo Nivel
Intermedio en Macael e Inglés Comercial Intermedio en Arboleas.

Inicio de nuevas experiencias Jobrotation de la lista de espera.

La proxima visita estudio sobre Teletrabajo y E-learning tendra lugar los
dias 17 y 18 de mayo. Nuevamente los socios polacos se desplazaran a
Almeria para comprobar aquellas medidas que sobre el tema se estan
implantando en la zona.

®» El| 7 de junio tendra lugar el proximo Seminario Transnacional en Polonia
sobre “Innovaciones en el Sector de la Construccion”, al que acudiran
técnicos del proyecto.

®» La gestion de la edad es un tema que preocupa a las instituciones
europeas y sobre el que el Proyecto Tic@| también tiene algo que decir.
Por ello, técnicos del proyecto se desplazaran los dias 18 a 20 de junio a
la ciudad sueca de Gotemburgo a un congreso internacional sobre el
tema.
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®» La proxima Reunién de Seguimiento del Programa de Trabajo
Transnacional tendra lugar los dias 7 y 8 de junio en la ciudad polaca de
Olsztyn.

®» El Proyecto Tic@| ha sido invitado al Encuentro Transnacional del
Proyecto Equal Enpleguaren Bidetik, en Baracaldo el préximo 28 de junio.
El interés de esta Agrupacion de Desarrollo formada por socios espafioles,
franceses e italianos es conocer el éxito de la implantacion del modelo
Jobrotation en el Valle del Almanzora.

Proyecto Equal Tic@!
Centro Tecnoldgico Andaluz de la Piedra, 12 Pla®dda 3
Crta. Olula-Macael, km. 1.7. 04867 Macael ALMERIA
Tel. 950 126 288 — 950 126 289 Fax 950 126 287
tical@dipalme.org http://www.tical.adaptalmanzora.org

Sus datos personales figuran incorporados en usa He datos informatizada para su tratamiento
administrativo y de gestién. Le informamos de stecleo a oponerse a que sus datos figuren en dade b
de datos y a que le enviemos informacién. Paraceyjecualquiera de los derechos citados, debera
comunicarnoslo por correo ordinario a la direcaiie figura en esta comunicacién. En caso de nbireci
indicacién de su oposicion, la Oficina Técnica®alyecto Equal Tic@!| entendera que Usted consiure
sus datos figuren en la base de datos resefiada.
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